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Upozornenie
Jednym zo zadani projektu Hodnota za peniaze je ekonomicky posudzovat planované verejné investicie. Tento

material je hodnotenim Ministerstva financii SR k pripravovanej investicii na zaklade § 19a zakona 523/2004 Z.
z. o rozpoctovych pravidiach verejnej spravy a o zmene a doplneni niektorych zakonov. Hodnotenie pripravili
Stefan Kis§, Juraj Mach, Martin Kmetko a Jan Chocholaéek na zaklade $tudie uskutoCnitelnosti projektu.



Zhrnutie

Ministerstvo investicii, regiondlneho rozvoja a informatizacie SR (MIRRI SR) planuje nakup produktov
a sluzieb kancelarskeho softvéru pre 36 organizacii so 100 tis. pouzivate’mi. Ramcova vyska nakladov na
obdobie 3 rokov je odhadovana na 48 mil. eur bez DPH. Odhad nakladov predstavuje horn( hranicu ramca na
pokrytie licenénych potrieb. Pred realiz&ciou nékupov pre jednotlivé organizacie bude validované poZadované
mnozstvo, Struktura a ceny licencii.

Projekt rieSi otazku, ako po zruseni verejného obstaravania na centralny nakup produktov a sluzieb
Microsoft zabezpecit' v prechodnom obdobi kancelarsky softvér pre svojich zamestnancov. Platnost
centralnej zmluvy s Microsoft skonCila v roku 2017. Verejné obstaravanie nového centralneho nakupu produktov
a sluzieb Microsoft bolo v roku 2021 zruSené bez podpisu novej zmluvy.

V studii je ako najvyhodnejsia z troch alternativ odporti¢ané vytvorenie dynamického nakupného systému
(DNS). Porovnané su ftri alternativy nakupu s réznou mierou centralizicie. Preferovana alternativa DNS
predstavuje Ciastkové nakupy licencii pre zapojené subjekty na tzv. elektronickom trhovisku s centralnou
koordinaciou MIRRI SR. Podla $tudie dosahuje alternativa najnizSie naklady na pouzivatefa.

DNS umoziuje éiastoéne vyuzit' 91 tis. licencii Microsoft vo vlastnictve Statu. Z predchadzajicej zmluvy
s Microsoft ma tat vo vlastnictve licencie na Windows 7 a Office 2016. Dlhodobému vyuzitiu brani najma hraniéna
Zivotnost Windows 71 (66 tis. licencii, 85 %) a zmena licenéného modelu?. Licencie vo viastnictve Statu sa viazu
na zariadenie. Novy licenny model poCita s viazanim na pouzivatela s moZnostou vyuzivania viacerych zariadeni.

Néklady na pouzivatela 509 eur na obdobie 3 rokov mézu byt’ nizsie. Na z&klade vysledkov mensich nakupov
je v 8tudii zohfadnené zfava 20 % z cennikovych cien. Vy$ka zlavy zavisi od mnoZzstva licencii, ktoré st predmetom
jednotlivych nakupov v DNS. Potencialna vySka nakladov na pouzivatela, podla navrhu zmluvy z roku 2018, je 399
eur. Dodatoéné zfavy m6zu byt dosiahnuté spajanim individuélnych poZiadaviek do vacSich celkov a vyuZitim
programu Enterprise Agreement. V ramci DNS je mozné nakupit vyrazne lacnej$ie licencie na sekundarnom trhu
aj vyuzitie open source softvéru. Takéto poziadavky budu kvoli rizikam posudene individualne, potencialne nizsie
ceny nevstupuju do rdmcového odhadu. Pocty licencii vychadzaju z mapovania pre zruSené verejné obstaravanie
z roku 2018. Struktira a rozsah poziadavky maju byt validované priich predlozeni.

Efektivne realizovanie DNS vyzaduje aktivne riadenie licenénej politiky a nakupov zo strany MIRRI SR.
Odportéania UHP k nakupu kancelarskeho softvéru z roku 2018% najma pilotny projekt na overenie rizik a
nakladov open source softvéru alepSie mapovanie dopytu, st spinené len Ciastocne. Validacia Struktdry
individualnych poziadaviek, ich spajanie do vaésich celkov, zapojenie ¢o najvacsieho pottu dodavatelov do DNS,
aj splnenie odporucani vyzaduje aktivnu koordinaciu zo strany MIRRI SR.

Pocas prechodného obdobia maju byt pripravené podklady na obstaravanie novej centralnej zmluvy.
S dostatonou Casovou rezervou, najneskdr do prvej polovice roka 2022, je potrebné vypracovat analyzu aktualnej
Struktury licencii a buduceho dopytu, vyhodnotit pilotny projekt nasadenia open source softvéru, vypracovat $tudiu
uskutoCnitenosti a pripravit podklady pre realizaciu nového verejného obstaravania.

Odporucania
e Pred realizovanim nakupov cez DNS minimalizovat' rizika nedosiahnutia o¢akavanej ekonomickej
efektivnosti a znizenia nakladov:

o Zabezpecit aktualizaciu mapovania dopytu po licenciach jednotlivymi institiciami,

o Vytvorit' predpoklady na dosiahnutie jednotkovych cien, ktoré boli v ndvrhu zmluvy z roku
2018, spajanim mensich individualnych poziadaviek do va¢sich nakupov,

o Pred prvym nakupom pripravit' usmernenie, podla ktorého bude MIRRI SR riadit' nakupy
v DNS (najma validacia Struktury poziadaviek a moznosti ziskania dodato¢nych zliav).

1 AktualnejSie udaje nie su k dispozicii, kvoli absencii centralnej zmluvy nepredpokladd MF SR a MIRRI SR zasadné zmeny.
2 https://docs.microsoft.com/en-us/lifecycle/fag/extended-security-updates
3 https:/lwww.mfsr.sk/files/archiv/36/microsoft_stanovisko_UHP_20190815.pdf



o Pred prvym nakupom cez DNS preverit podmienky uzatvorenia tzv. Enterprise Agreement
v ramci DNS, ktoré umozni ziskat' vyhodnejsie ceny. Vysledky zohfadnit v usmerneni.
e Priebezne zverejiiovat' na webe MIRRI SR vysledky ¢iastkovych obstaravani v ramci DNS,
aktualizovat' jednotkové ceny a celkovy ramec DNS na zaklade analyzy realizovanych obstarani.
e V roku 2021 vyhodnotit' pilotny projekt vyuzitia open source softvéru (OSS), ziskané vysledky
vyuzit' pri priprave nového obstaravania aj pocas realizacie DNS.
o Najneskér do polovice roka 2022 pripravit podklady na rozhodnutie o d'alSom postupe, po uplynuti
prechodného obdobia:
o Aktualizovat’ plosnu analyzy dopytu pre produkty a sluzby kancelarskeho softvéru,
o Pripravit' studiu uskutoénitePnosti, vratane alternativy vyuzitia 0SS
o Pripravit' harmonogram aktivit pre nové verejné obstaravanie

Popis, ciele a rozsah projektu

Ministerstvo investicii, regionalneho rozvoja a informatizacie SR (MIRRI SR) planuje nakup produktov
a sluzieb kancelarskeho softvéru na obdobie 3 rokov v celkovej hodnote 47,5 mil. eur bez DPH. Roéné
naklady maju dosiahnut 16 mil. eur bez DPH. VySka nakladov je odhad hornej hranice rdmca, vyska nakladov bude
pred jeho Cerpanim pravidelne spresfiovana.

Hlavnym ciefom je ¢&o najefektivnejSim spdésobom pokryt licencné potreby 36 organizacii so
100 tis. pouzivate/mi v prechodnom obdobi. Nakup pokryva licencie na operaény systém (dnes Microsoft
Windows), kancelarsky balicek (dnes Microsoft Office) a sietové a serverové licencie, ktoré umoznuiju prihlasovanie
do vybranych serverovych sluzieb (napr. emailovy klient, alebo kalendar). Licenéné potreby je potrebné pokryt
pocas pripravy a procesu obstaravania novej centréalnej licencnej zmluvy.

Tabulka 1: Meratefné ukazovatele projektu

Ciel Sucéasny stav Ciel'ovy stav
Maximalizovat pocet subjektov Statnej spravy, ktoré pouziju DNS 0 36
Znizit poCet dni potrebnych na obstaranie licencii kancelarskeho SW 60 10
Maximalizovat Usporu pri nakupe voci zakladnému cenniku 0% 20%
Zvysit poCet uchadzacov, ktori predloZia ponuky pre jednotlivé nakupy 3 6
Zvysit poCet koncovych zariadeni s plnym licenénym pokrytim kancelarskym SW 0 100 000

Zdroj: Stidia uskutoénitelnosti, spracovanie UHP

Vlyvoj centralnej licencnej zmluvy a prechodné obdobie

Platnost’ zmluvy, ktord umoziovala centralne obstaranie licencii kancelarskeho softvéru pre zapojené
organy verejnej moci (OVM), skonéila v roku 2017. Nasledne bol spusteny proces verejného obstaravania novej
centralnej zmluvy pre 36 organizacii. Nastavenie poctu a Struktdry licencii verejného obstaravania (VO) vychadzalo
z vysledkov zberu Udajov v rokoch 2017 a 2018 o potrebe kancelarskeho softvéru jednotlivych OVM.

V roku 2018 bolo vyhlasené obstaravanie novej centralnej zmluvy. V marci 2021 bolo rozhodnuté o jeho
zruSeni*, Hlavné dovody ukoncenia VO bez uzavretia novej zmluvy su podfa Stidie uskutoénitelnosti opakujuce
sa revizne postupy, kvéli ktorym sa proces obstaravania neustale predizoval, potreba revizie obstaravanych
licenénych balikov vzhladom na trojro¢né trvanie VO, slaba pripravenost niektorych organizacii na nasadenie
obstaravaného operaéného systému Windows 10 (OS WIN 10), zmena potrieb uZivatelov vo vyuzivani IT nastrojov
z dévodu pandémie COVID-19 ariziko nehospodarnosti predmetného obstaravania vyplyvajlce z predizenia
procesu obstaravania pri zapoCitani dodato¢nych nékladov na zachovanie tzv. kontinuity fromSA.

4 https://www.uvo.gov.sk/vyhladavanie-zakaziek/detail/oznamenia/4 15748



https://www.uvo.gov.sk/vyhladavanie-zakaziek/detail/oznamenia/415748

Box 1: Vysvetlenie cien fromSA v centralnom obstaravani licencii Microsoft

Licenéné podmienky Microsoft umozuju prostrednictvom programu Enterprise Agreement (EA) ziskat dodatoéné zlavy na
produkty. Podmienkou vyuzitia licenéného programu EA je kontinualne krytie produktov tzv. Software Assurance (SA), ktoré
umozriuje ziskat dodatoén zlavu vo forme cien ,fromSA®.

Trvalé licencie obstarané Statom v pdvodnej centralnej zmluve mali takéto krytie do 31.12.2017. Sucastou sutaznych
podkladov k verejnému obstaravaniu bolo aj vysporiadanie kontinualneho krytia SA od 1.1.2018.

Vzhladom na rozhodnutie UVO boli sutazné podklady upravené a kontinuaine krytie produktov prestalo byt sugastou
predmetu obstarania. Pri podpise zmluvy by napriek tomu bolo potrebné jeho vysporiadanie, inak by Stat mohol stratit narok
na uplatnenie cien fromSA z referenéného cennika v podkladoch.

Dévody ukonéenia VO bez uzavretia novej centralnej zmluvy povazuje UHP za opodstatnené len z éasti.
Slabu pripravenost OVM na nasadenie OS WIN 10 bolo mozné odhalit uz po¢as mapovania licenénych potrieb,
pred pripravou obstaravania centralnej zmluvy. Od realizacie prieskumu pripravenosti na vyuzitie novych licencii
v novembri 2019 do zrusenia VO v marci 2021 ubehlo 16 mesiacov. Vstupné hodnoty pouZité pre odhad nakladov
39,1 mil. eur bez DPH na zachovanie kontinuity fromSA na obdobie 2018-2020 a premietnutie zmien vyvolanych
pandémiou COVID-19 do nového obstaravania nie je mozné na zaklade $tudie overit.

Pocas prechodného obdobia, do podpisu novej zmluvy, ma byt na zabezpecenie licencii vyuzité DNS.
Centralne riadenia a nakup softvérovych licencii je jednym z opatreni revizie vydavkov na informatizaciu z rokov
2016 aj 2020. Bez centralnej zmluvy na nakup kancelérskeho softvéru a sluzieb nemé Stat od roku 2017 k dispozicii
efektivny spdsob, ako pokryt licenéné poziadavky. Prechodné obdobie na aktualizaciu zberu potrieb, pripravy
a procesu verejného obstaravania novej zmluvy, ma byt pokryté prostrednictvom DNS.

Do pripravovaného DNS boli odportiéania UHP k centralnemu kancelarskych softvérovych licencii z roku
2018 zapracované len Giastoéne. Pri hodnoteni centralneho nakupu licencii v roku 2018 identifikoval UHP
opatrenia na zvySenie ekonomickej efektivnosti pripravovanej zmluvy aj dalSich nakupovs. Po¢as takmer 3 roéného
obdobia od zverejnenia hodnotenia nie su k dispozicii podklady, ktoré by umoznili plné zapracovanie odporucani.

Box 2: PInenie odporucéani hodnotenia z jula 2018

Tabulka 2: Vyhodnotenie odportiéani UHP k zru$enému VO centralnej zmluvy

Odporicanie Vyhodnotenie  Poznamka

V Studii je zohfadnena zlava 20 % na zaklade vysledkov menSich
Hiadat daléie moznosti znizenia nakupov z poslednych 6 mesiacov. Prehlad jednotkovych cien
jednotkovych cien pri zinych, najma zahranicnych zmldv, prieskum trhu, podmienky
vyjednavaniach s Microsoftom. ziskania Enterprise Agreement alebo ceny licencii na sekundarnom

trhu nie sd v Stadii dostupné.
Vypracovat definiciu V Stadii je zavedené tzv. licenéné minimum, ktoré definuje zakladny
Standardizovaného miesta balicek kancelarskeho softvéru pre zamestnanca. Nové mapovanie
zamestnanca vratane minimalnej dopytu existujicej a pozadovanej Struktury a poctov licencii nie su
potreby softvéru pre vSetky Urady k dispozicii. Zakladny ramec Studie vychadza z mapovania v roku
(mapovanie dopytu). 2018, aktualizacia bude vyZadovana az pred realizovanim nakupov.
Zapojit o najviac  subjektov Do zruSeného VO novej centralnej zmluvy boli zapojené subjekty
Ustrednej  Statnej spravy do Ustrednej Statnej spravy, ktoré neboli sucastou predchadzajlcej
centralnej zmluvy. Predpoklad je ; centralnej zmluvy. DalSie vyznamné rozsirenie, napr. na akciové
uzatvorenie zmluvy, ktora umozni Zapracovane spoloGnosti $tatu, je v pripade Microsoft obmedzené licenénymi
zapojenie neskdr identifikovanych podmienkami, vSeobecne moZnostou zapojenia len verejnych
indtitlcii. obstarévatelov.

Preskimat naklady na prechod na
open source a realizovat pilotny
projekt nasadenia softvéru na
vybranom Urade alalebo pre
vybranych dradnikov, s cielom
overenia rizik a potencialnej Uspory.

MIRRI SR v rokoch 2019 a 2020 analyzovalo produkty
kancelarskeho balika Libre Office. Analyza potvrdila vhodnost open
source softvéru ako alternativy k majoritne pouzivanému baliku
Microsoft Office a pomenovala hlavné rizika. Realizacia pilotného
projektu bola odlozena kvéli pandémii COVID-19.

Zdroj: Sttidia uskutocnitelnosti, spracovanie UHP

5 https://lwww.mfsr.sk/files/archiv/36/microsoft_stanovisko UHP_20190815.pdf
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|dentifikacia dopytu

Podla MIRRI je pre 36 zapojenych organizacii potrebnych zhruba 100 tis. licencii Microsoft. Odhad
vychadza z prieskumu realizovaného v roku 2018. Pocet poZadovanych licencii vyplyva z prieskumu MF SR,
ktory bol v roku 2018 realizovany kvoli priprave VO centralnej zmluvy. Do prieskumu boli zaradené vtedy zapojené
organizacie a vybrané novo-pristupujlce institdcia. Udaje o podte a Struktire pozadovanych licencii neboli odvtedy
ploSne aktualizované.

Vo vlastnictve Statu je priblizne 91 tis. licencii Microsoft. Ich dlhodobé vyuzitie komplikuje hraniéna
Zivotnost najrozsirenejSieho operaéného systému a zmena licenéného modelu. Podla revizie vydavkov na
informatizaciu, z roku 2016, je najrozSirenejSim operanym systémom Windows 7 (66 tis. licencii, 84 %)S.
Bezplatna podpora Windows 7 prestala byt poskytovana v roku 2020. Dal$ia podpora, najviac do roku 2023, je
spoplatnend’. Na pokrytie potrieb balika Office sa predpoklada vyuZzitie licencii Office 2016 ziskanych z ukonCenej
zmluvy, pre ktory su bezpe€nostné aktualizacie dostupné do roku 20258, Licencie vo vlastnictve Statu su viazané
na zariadenie. Novy licenény model Microsoft, z ktorého vychadzala pripravovana zmluva aj DNS, je viazany na
pouzivatela s moznostou vyuZitia viacerych zariadeni.

Pocet licencii na pokrytie potrieb v prvom roku je o 20 tis. nizsi ako v dalSich rokoch. V novembri 2019
overovalo MIRRI SR pripravenost OVM vyuZit nové licencie. Vysledky ukazali slabu pripravenost niektorych OVM
na nasadenie operacného systému OS WIN 10, najméa kvoli nekompatibilite niektorych rezortnych informacnych
systémov. V radmci alternativy DNS sa predpoklada nakup len redine vyuZzitelnych licencii a preto st poCty
planovanych obstaravanych licencii niz$ie. V pripade alternativy novej centralnej zmluvy (A2) je mozné obstaravat
len fixny, vopred definovany pocet licencii a rozsah produktov, ktory nie je mozné v priebehu platnosti centralnej
zmluvy menit.

Tabulka 3: Porovnanie po¢tu nakupovanych licencii

Rok Zrusené VO A1: DNS A2: Centralna zmluva Nevyuzité licencie
pocty licencii rok 1 102 363 80 000 100 000 20000

pocty licencii rok 2 117 463 100 000 100 000 -

pocty licencii rok 3 117 563 100 000 100 000 -

zdroj: podklady VO a alternativ, spracovanie UHP

Porovnanie alternativ

V stadii uskutocnitelnosti su identifikované 3 alternativy rieSenia prechodného obdobia. Uvazované
alternativy do pripravy novej centralnej zmluvy s decentralizacia nakupu licencii (AQ), centrélny dynamicky
nakupny systém (A1) a obstaravanie novej centralnej zmluvy (A2).

Tabulka 5: Teoretické alternativy rieSenia zabezpecenia licencii pre kancelarsky softvér

Sposob obstarania /

Technické riesenie AO0: Decentralizovany nakup A1: DNS A2: Centralna zmluva
Vylucené z MKA z dévodu
. rizik spojenych s odhadom .
Novg produkty potrebnej skladby produktov Hodnotené ekonomickou analyzou qunotene ,
Microsoft . ekonomickou analyzou
a niz8ou ekonomickou
efektivnostou
, Vyligené z MKA vzhladom na | T 0n€ nehodnotene ekonomickou
Sekundarny trh o . analyzou kvoli produktovym . -
. . produktové limity a rizika L L Alternativa neexistuje
licencii . a licenénym rizikdm, moZnost
nakupu Lo L
individualneho posudenia

6 Revizia vydavkov na informatizaciu https://www.mfsr.sk/files/archiv/uhp/3370/76/finalna_sprava_revizia_informatizacia.pdf
7 https://docs.microsoft.com/en-us/lifecycle/fag/extended-security-updates
8 https://docs.microsoft.com/en-us/lifecycle/products/microsoft-office-2016
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Plodne nehodnotené ekonomickou

analyzou, je potrebné realizovat a

vyhodnotit pilotny projekt, moznost
individualneho posudenia

Vylucené z MKA, je potrebné
Open source realizovat a vyhodnotit pilotny
projekt

Alternativa neexistuje

Zdroj: Studia uskutocnitelnosti, spracovanie UHP

V multikriterialnej analyze boli porovnané dve alternativy centralneho nakupu, ktoré dalej vstupuji do
ekonomickej analyzy. Obe porovnavané alternativy (A1 a A2) predstavuji potencidlne vhodny spdsob
zabezpedenia kancelarskeho softvéru pre Statnych zamestnancov a su dalej hodnotené ekonomickou analyzou.

Vyluéenie decentralizovaného nakupu povazuje UHP za opodstatnené. Alternativa decentralizovaného
nakupu bola vyluéend uz pred multikriterialnou analyzou kvéli vysokému riziku narastu vydavkov a straty centralnej
kontroly nad spravou licencovania. Decentralizacia navySe vytvara dlhodobé riziko pri zapajani OVM do daldich
centralnych zmliv z dévodu ¢asového nesuladu viazanosti a Struktdry produktov v réznych zmluvach.

Tabulka 6: Multikriterialna analyza

Kritérium A1: DNS A2: Centralna zmluva
1 Neobmedzeny rozsah produktov Ano Nie
2 Minimalizcia diZky obstarania pri nadlimitnych zakazkach Ano Ano
3 MozZnost obstarat centraine rieSenie v kratkom Case Ano Nie
4 Obmedzenie nakupu produktov, ktoré nie je mozné nasadit v prostredi OVM Ano Nie
5 Uspora z rozsahu Ciastogne Ano
6 Otvorena hospodérska sutaz Ano Nie
7 Harmonizacia kvalifikaénych kritérii Ciastocne Ano
8 Moznost obstaravania cloudovych sluZieb Ano Ano

Zdroj: SU projektu, spracovanie UHP

Alternativy sa liSia najma mierou flexibility a z toho vyplyvajucich garancii jednotkovych cien a zliav.
Alternativa DNS (A1) vyuZiva tzv. online trhovisko, v ktorom sa realizuju nakupy pre jednotlivé OVM. Odhadovany
podet, Struktira a ceny licencii su indikativne, mézu sa priebezne menit, jednotkové ceny si vysledkom
individualnych sutazi. Alternativa centralnej zmluvy (A2) vopred stanovi pocet, Struktiru aj jednotkové ceny licencii.
Istota nakupu umoziuje vopred garantovat vysku zliav, Strukturu a rozsah nie je mozné pocas trvania menit.

Ekonomické hodnotenie

Celkové naklady na zabezpecenie licenénych potrieb pocas 3 roéného prechodného obdobia su
odhadované na 47,5 mil. eur bez DPH. V porovnani so zrusenym obstaravanim centralnej zmluvy maja 3
roéné naklady na pouzivatela narast z 399 eur na 509 eur (+110 eur; +27%). Realny rozdiel méze byt
vyrazne mensi. Rizikom vysSich realnych nakladov zruSenej centralnej zmluvy je nakup licencii, ktoré by
v prvych rokoch neboli vyuzité, a nutnost’ vysporiadat’ krytie fromSA za obdobie 2018-2020 pre vyuzitie
nizsich cien (odhad celkovo 39 mil. eur bez DPH). Pri odhade nakladov DNS neboli vyuzité vSetky nastroje
na znizenie jednotkovych cien, hodnota jednotlivych nakupov bude pred realizaciou aktualizovana.

Tabufka 7: Porovnanie jednotkovych a celkovych nakladov alternativ

Alternativa / Polozka 2021 2022 2023 Spolu
A1: DNS 13,6 16,7 17,2 475
Z toho Windows 2,8 3,1 3,7 9,6
Z toho CAL 10,8 13,6 13,5 37,9
Z toho Online sluzby Microsoft 365 0,0 0,0 0,0 0,0
A2: Centralna zmluva 16,8 16,8 16,8 50,5
Z toho Windows 24 24 24 7,2
Z toho CAL 56 56 56 16,8
Z toho Online sluzby Microsoft 365 8,8 8,8 8,8 26,4
Zrusené verejné obstaravanie 26,6 30,7 29,8 87,1
Z toho softvérové licencie 13,6 17,7 16,8 48,1
Z toho doplatok krytia fromSA? 13,0 13,0 13,0 39,0

Zdroj- Sttidia uskutoGnitelnosti, vestnik verejného obstaravania, spracovanie UHP

9 Modelova situacia, vySku doplatku krytia fromSA nie je mozné na zaklade Studie uskuto¢nitefnosti overit



Struktdra produktov sa medzi DNS a centralnou zmluvou lisi a nie sii navzajom priamo porovnatefné.
Alternativa DNS (A1) predpoklada vyuZitie licencii Office, ktoré st vo vlastnictve Statu, licencie CAL na pristup
k sietovym produktom (napr. emailovy server alebo kalendéar) je potrebné dokupit samostatne. V alternative
centralnej zmluvy (A2) sa tiez predpoklada Ciastocné vyuzitie licencii Office vo vlastnictve $tatu, priCom licencie
na produkty Office aj pristup k sietovym produktom su zaroven zahrnuté v online sluzbach Microsoft 365 E3.

Nakladovo najefektivnejSi scenar na prechodné obdobie je vyuzitie DNS (A1). Redlne naklady na
pouzivatela poéas troch rokov (509 eur) su nizSie ako pri novej centralnej zmluve (547 eur). Kvoli nizkej
pripravenosti niektorych OVM na nasadenie nového softvéru postaci na pokrytie potrieb v prvom roku o 20 tis.
licencii menej, ako v dalSich rokoch. Centralna zmluva neumoziuje menit pocet licencii v jednotlivych rokoch alebo
pocas jej trvania. Pri zapo€itani nakladov na nakup vSetkych licencii s naklady DNS za 3 roky nizSie o 3 mil. eur.

Tabulka 8: Celkové naklady na jedného pouzivatela po¢as prechodného obdobia (eur bez DPH)

Scenér 2021 2022 2023  Spolu 21-23
Zru8ené verejné obstardvanie 133 133 133 399
A1: Dynamicky nékupny systém 170 167 172 509
A2; Centralna zmluva (20 tis. licencii v 2021 nevyuzitych) 210 168 168 546
A2; Centralna zmluva (teoretické vyuzitie vSetkych 100 tis. licencii od 2021) 168 168 168 504

Zdroj- Sttidia uskuto&nitelnosti, spracovanie UHP

Vyuzitie cien zo zruSeného verejného obstaravania sa po takmer troch rokoch nejavi ako realistické.
Podmienkou vyuZitia cien zroku 2018 je zabezpelenie kontinuélneho krytia Software Assurance. V Studii
uskutoCnitelnosti sl naklady na krytie odhadované za obdobie 2018-2020 na 39 mil. eur (13 mil. eur roéne), resp.
zhruba 390 eur na jedného pouzivatela. VySku nakladov nie je mozné na zaklade $tudie overit. Ceny oboch
moznosti sa dostavaju na rovnaku uroven pri 28 % odhadovanej vysky (11 mil. eur resp. 3,7 mil. eur rocne). Aj
v tejto alternative by licencie pre 20 tis. pouZivatelov ostali prvy rok nevyuzité.

Odhad nakladov predstavuje hornu hranicu. Zapogditana 20 % zfava z cennika méze byt vyssia, hodnota
nakupov bude pred ich realizaciou aktualizovana. V jednotkovych cenach DNS je zohladnené zfava 20 % vodi
cenniku Microsoft Cloud Solution Provider (CSP). Zlava vychadza z vysledkov menSich obstaravani v priebehu
poslednych 6 mesiacov. Porovnanie s inymi zmluvami a cenami z roku 2018 indikuje potenciél na dosiahnutie
vy$8ich zliav pri nékupe vacsieho poctu licencii. Dodato¢né uspory je mozné dosiahnut najma nakupom licencii na
sekundarneho trhu licencii v ramci DNS alebo vyuzitim open source softvéru. Vzhlfadom na rizika spojené s oboma
postupmi bude ich vyuZitie posudzované individuaine.

Skutoéné rizika a naklady pouzitia open source softvéru maju byt overené v pilotnom projekte. Jeho realizacia bola
odporuéana uz v hodnoteni ndkupu kancelarskeho softvéru v roku 201810, V priebehu rokov 2018 a 2019
analyzovalo MIRRI SR moznosti vyuzitia Libre Office, samotny pilotny projekt bol kvéli pandémii COVID-19
odloZeny. Pre vyuzitie vysledkov v DNS a v novej centralnej zmluvy je potrebné jeho realizacia v roku 2021.

Rozsah a $truktura licencii poZadovanych jednotlivymi Uradmi budu porovnavané voéi licenénému minimum
zamestnanca pre kancelarsky softvér. Ako licenéné minimum boli definované produkty OS WIN 10 Enterprise a
jeho alternativy pre operaény systém a CAL a kolabora¢na platforma Office 365E1 + EMS pre sietové a serverové
licencie. Opodstatnenost vy3$Sej trovne licencii bude potrebné preukézat individudlne, najmé objektivnou potrebou
alebo niz3imi celkovymi nékladmi na vlastnictvo.

Tabulka 9: Indikativne porovnanie jednotkovych cien vybranych produktov Microsoft (eur bez DPH)

Produkt Zrusené VO A1: DNS A2: Centralna zmluva
OS WIN ENT 36 57 40
OS WIN 10 ENT device 38
CoreCal (0365 E1, EMS) 77 136 94
CoreCal device 40
Online sluzby M365 E3 169 219

zdroj: centralna zmluva Microsoft, podklady VO a alternativ, spracovanie UHP

Pre zvySovanie ekonomickej efektivnosti DNS bude kfu¢ova aktivna koordinacia nakupov zo strany MIRRI
SR. Postup hodnotenia poziadaviek a proces nakupu maju byt opisané v usmerneni. Na strane dopytu

10 https://www.mfsr.sk/files/archiv/36/microsoft_stanovisko UHP_20190815.pdf
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vacsich celkov, priebezné aktualizovanie referenénych cien podla vysledkov obstaravani a posudzovanie moznosti
vyuZitia sekundarneho trhu alebo open source softvéru. Na strane ponuky je potrebné nastavenie DNS tak aby bol

.....

centralneho koordinatora. Pre zjednoduS$enie procesu pripravuje MIRRI SR usmernenie k centralnemu DNS.
Analyza rizik

Strata mnozstevnych uspor v pripade obstaravania malého poétu licencii pri €iastkovych nakupoch.
Jednotlivé nakupy v ramci DNS s samostatnymi zakazkami. V pripade malého objemu vznika riziko vy3Sich
jednotkovych cien. Riziko je mozné znizit overenim minimalneho poétu licencii, ktory je potrebny na dosiahnutie
vy$8ej ako 20 % zfavy podfa inych zmluv, vyselektovanim rizikovych OVM z pohfadu nizkeho objemu licencii
a navrhom procesov tak, aby maximalizovali rozsah jednotlivych nakupov (napr. planovanie hromadnych vyziev na
zapojenie do nakupov alebo prvotny navrh spajania poziadaviek OVM podla posledného mapovania).

Vylic¢enie najvyhodnejSieho licenéného programu Enterprise Agreement z DNS kvoli nesplneniu
podmienok jeho vyuzitia. Program Enterprise Agreement ma Standardne 3 ro€nu viazanost a ramcovy charakter,
¢o vytvara riziko, ze ho nebude mozné uzatvorit s vynimkou Uvodnych nakupov. Riziko je mozné znizit overenim
podmienok EA v DNS, v pripade pozitivneho stanoviska vyuzitim programu EA v ramci DNS v maximalnej moznej
miere.

Dal$i postup po prechodnom obdobi

Poéas prechodného obdobia potrebuje Stat pripravit novil analyzu dopytu licenénych potrieb
kancelarskeho softvéru a zabezpecit' vSetky potrebné kroky pre realizaciu nového VO centralnej zmluvy,
pripadne inej preferovanej alternativy.

Realizacia alternativy DNS predstavuje doCasné rieSenie, poCas ktorého mé $tat ¢as na pripravu obstaravania
novej centralnej zmluvy, od roku 2024. Pred realizaciou nového verejného obstaravania je potrebné:

e \iykonat novy zber poZiadaviek jednotlivych OVM ohfadom potrieb kancelarskeho softvéru, vratane
operaéného systému, a overit pripravenosti tento softvér pouzivat

e Overit moznosti na zapojenie dalSich subjektov, ktoré dnes komplikuju licenéné podmienky alebo
nastavenie pravidiel obstaravania

o I|dentifikovat najlep$iu alternativu (napr. nova centralna zmluva Microsoft, pokradovanie v DNS, zmluva
na nasadenie a prevadzku open source softvéru, pripadne kombinacia),

o Na zaklade zisteni pripravit sttazné podklady, ktoré minimalizuju riziko reviznych postupov



